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Wellbeing

SZOVETSEG

JOLLET

FONTOSABB LETT?

mi jellemzi a mai magyarorszagi
helyzetet?

vajon a COVID-19-nek volt pozitiv hatasa?
tudatosabbak lettek a vallalatok?

mit mutat a gyakorlat?

vajon van jollét stratéqgia?
komplexebbé valt a jollét beavatkozasi tertlete?




Wellbeing

S ZOVETS SESG

mi jellemzi a mai magyarorszagqgi
gyakorlatot?

, L, megvizsgalni, az elmult két évben
S valtozott-e a vélemény és a gyakorlat a
A FELM ERE munkahelyi j6llét témajaban

CELJA
gondolkodas és tett

milyen a hozzaallas és mik a konkrét tettek
a mindennapi gyakorlatban?




Wellbeing
CoT e hattérinformaciok
01 vallalat jellege, mérete, szektora,
foldrajzi elhelyezkedése,

foglalkoztatottak szama, a kitolto
statusza

jollétrol gondolkodas

fontos-e, mire figyelnek leginkabb?
a COVID-19 hogyan hatott a
gondolkodasra és a gyakorlatra?

02

”»” s

mi van és mi a terv
KE R D O IV 03 vajon valtozott a gyakorlat az

elmult két évben?

Orszagos munkahelyi jollét felmeéres // 2023
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a kerd

osszesen 136 fo

t kitoltok jellemzoi

beosztas munkakor

n s

olve

11 tulajdonos HR vezetd, koordinator, generalista - 42

29 fels@vezetd Ugyvezet0d, értékesitési vezetd, pénzugyi vezeto,

29 kdzépvezets csoportvezeto, stb.- 36

6 csoportvezets Beosztott, alkalmazott - 58 (pl. TB Ugyintéz0, asszisztens,

61 alkalmazott hostess, szakreferens, sofor, konyvtaros, tanar, kKOzmunkas,

Orvos)




w e"being magyar nagyvallalat

S ZOVETSEG 11.5%

multi
35.4%

VALLALATOK  regya étan
JELLEMZOI '

- magyar kkv
Jellege 28.3%

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



\\ c"bclng energiaipar/kdzma
S Z O V | I S | C

L. L. 6.7%
penziugy/szamvitel o )
6.7% gyartas/termelés
| 23.6%
HR/munkalgy
6.7%

VALLALATOK s
JELLEMZOI B

értékesites/kereskedelem
egészségugy/ellatas, szolgaltatas 13.5%

7.9%

bank/biztositas/tézsde IT/programozas/fejlesztés/iizemeltetés
13.5% 13.5%

tevékenység

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Wellbeing ry

SZOVETSEG Eszak-Alfold
7.4%

Nyugat-Dunantul
7.4%

VALLALATOK cepoumsns
JELLEMZOI B

Budapest
53.7%

Deél-Alfold
8.8%

03 ;. Pest megye
10.3%

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



\\ G"b@lng 1000 f6 felett

22.1%

0-50 fo
26.5%

VALLALATOK
JELLEMZOIl  suax

11%

04
foglalkoztatottak 251-500
|étszama 15.4%

25%

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023
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S Z

A VALLALATI JOLLETROL

FONTOSSAG FELELOSSEG STRATEGIA

mennyire tartjak a vallalaton belul kik van-e jollét stratéqia,
fontosnak a vallalati, foglalkoznak ezzel? milyen koltségek
dolgozdi jollétet, az mellett?

ilyen programokat?




Wellbeing ;

2.2%

Fontossag

a valaszadék tobb,
mint haromnegyede
szerint nagyon fontos

5 nagyon fontos
77.2%

mennyire tartjak fontosnak a valaszaddk a vallalati
4 14 4 l o 4 7
jollet temajat a szervezetben:

Orszagos munkahelyi jollét felmeéres // 2023



Wellbeing

igen, hatarozottan
36.8%

Valtozas

a valaszaddk harom

részre oszlanak szinte
7”7 Y 4

egyelo aranyban ...

reszben
33.1%

a COVIDI9 kapcsan valtozott-e a vélemény a munkahelyi jéllét
fontossagardl a korabbi meggyozédéshez képest?

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023
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ERINTETTSEG A |O
PROGRAMOKBAN

dontéshozo
38

szervezo
38

résztvevo
50




Wellbeing

5% fizikai/egészség P R 0 G R AM O K

21.8%

szocialis
18%
pszichés mely teriileteken

e tapasztalhatd nagy
Y 4 Y 4 ?
valtozas™
cafeteria pénzugyi
19.3% 17%

Orszagos munkahelyi jollét felméreés //



Wellbeing . MEG
SZOVETSES JOLLET PROGRAMOK

pénzigyi tudatossag
8.9%

egészseges életmadd
24.1%

pszichoedukacio
12.4%

mely teriileteken
tapasztalhato nagy
valtozas?

interaktiv workshop/tréning

12.8% munkakornyezet fejlesztése

23.4%

mentalis egeszseg
12.8%

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Wellbeing -

oversteD MEGVALOSULASI
PLATFORMOK

vegyes forma
25.7%

kizarolag online
7.2%

applikaciok

I 4 V4
10.2% a jollet programok

’)b Vg Y
megvalodsitasa

hibrid forma
csak személyes 23.4%

21.6%

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Wellbeing -

ko 5 KOMMUNIKACIOS

szorodlapok

vélla:l;i (;;Ijség 3.8% P LAT FO R M 0 K

belsd kommunikacids applikacio
7.3%

emalil

33.2%

k6zOsségi media
8.7%

informacidk eljuttatdasa,

plakétok terjesztése

10.7%

Intranet
hirlevél 15.2%

15.2%
Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Welbeing  KINEK A FELELOSS

szakeértdi csoport

2.6%
munkaveédelmi felelds

5.6%

HR szakember
32.1%

wellbeing teriletért felelos kolléga
6%

kills6 tanacsadok, szakemberek
6.8%

onkéntes alapon barmely kollega
9.8%

felso- vagy kdzépvezeto
32.1%

Wellbeing Konferencia 2021. marcius 23.
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S ZOVETS SESG

STRATEGIA
PENZ

van jollét stratégia?
van - 31

nincs - 76

nem tud rola - 29

mennyit koltenek ra?

500e - 1M --->> 8.8%

1M - 2,5M --->> 11%

2,5M - 5M --->> 5.9%

5M felett --->> 14%

nincs informacio réla --->> 57.4%
van info, de nem publikus --->> 8.8%

terveznek-e jéllét programot erre az
évre?

igen - 54.4%

nem - 9.6%

nem tudja - 33.8%
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S ZOVETS SEG

nem mindig van
52.2%

VAN-E FECLME

o / y 4
12.5% a j0||91' program
indulasa elott

mit meéernek fel?

e téma igények,
preferenciak

soha nincsen e érdel6dés mértéke
35.3% , , . , ,
’ e részvételi szandék
e idOpont

e mentalis/pszichés allapot

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Wellbeing VAN-E UTANKOVE

igen, mindig

4 4
10.3% a jollet program
megvaldsulasa utan

nem mindig van
44.9%

mit mérnek fel?
e elegedettseg

e részveteli arany
soha nincsen ° hatékonység
44.9% e kihasznaltsag

e valtozas meértéke

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Wellbeing Ml AZ INDITAS CELJA?

elégedettség noveléese
mentalis egészség tAmogatasa 16.5%

7.5%

a jollet program oka

a munkavallalok fontossaganak kifejezese
9.4%

elkotelezettség ndvelése
15%

egészsegtudatossag novelése
10%

motivacio novelése

fluktuacio csokkentese 12 4%

10%

jobb munkahelyi k6z6sség
11.8%

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Wellbeing PROGRAM HATASA

egészségmagatartas javulasa
7.5% nem tudom
globdlis jollét-erzet nbvekedese 17.7%

8.3%

a jollet program
direkt hatasa

javulo vallalati image
10.6%

elégedettseg ndvekedeése

17%
motivacio ndvekedése
10.6%
elkotelezettség ndvekedése jobb munkahelyi kozdsseg

12.8% 15.5%

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023



Welloeing MIT JELENT A JOLLET
hogyan hatdarozhaté meg? KULTURA?

e odafigyelés - szamit az ember, torodnek vele

o figyelem, torodeés, odafordulas

e kOzOsseg epitées es megtartas

e Orommel végzett munka, szeretett munkahely

e egeszseq, elegedettseg a munkahelyen

e programok, lehetoségek a jollét tamogatasara

e bizalom, transzparencia, megbecsiltség

e |0 munkaszervezes, WLB, rugalmassag

e egyeni figyelem, holisztikus megkozelités

e egeszséqg megorzeés (fizikai, mentalis, pszichés)

Orszagos munkahelyi jollét felmérés // 2023
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S ZOVETS SESG

MIT LEGYEN A |JC
PROGRAMBAN?

e egeszségtudatossag tamogatasa

e kOz0Osseqg épites

e valtozatos programok a jollét kilonb6z0 tertleteihez kapcsoltan
o felmeérés, utankodvetes

e prevencio, intervencio

e pszichoedukacio

e |0 legkor kialakitasa

e vezetOk kepzeése




Wellbeing

S ZOVETS SESG

2023 - 2021-HEZ KEPEST

e a vallalatok tudatosabbak, aktivabbak, elkotelezettebbek a
jollettel valo torodes irant

e tObbet koltenek jollét programokra

e valtozatosabb tartalommal es szelesebb jollét teriileten
valosulnak meg a programok

e alakuloban van a jollét-fokuszu szemlélet és jollet kultura

e tObb helyen van jollét strategia

e tObben terveznek programokat erre az évre is, mint nem




Wellbeing | T
MIERT FONTOS A JOLLET?

® haromszor nagyobb a kreativitas és az innovacio
® 31%-kal magasabb a teljesitmény

® 44%-kal jobb a megtartas

e 40%-kal nagyobb az esélye az el6léptetésnek

® 23%-kal kevesebb faradtsagi tiinet

® 10%-kal nagyobb a munkatarsi elégedettség

® 51%-kal kevesebb munkaelhagyas

® 25%-kal cs6kkent kiégési arany

® 66%-kal kisebb betegségbdl fakado hianyzas

Adatok forrasa: Gallup, Hay Group, HBR, Forbes




KOSZONOM
AZ 4 s Dr. Kun Agota
ERD EKLO D EST! kur.m.agota@gtk.bme.hu




